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INDUS UPPFORANDEKOD

Code of Conduct

Indus Uppforandekod ar en kort beskrivning om hur du som
anstalld eller anlitad av Indus ska upptrada i olika situationer.

Utgava 4 2025-12-02

Indus=

FRAMTIDENS LOKALER




INLEDNING

Vad ar en
uppforandekod?

Grunden for en
uppforandekod

Indus karnvarden

En uppférandekod (fran engelskans Code of Conduct) ar riktlinjer for hur
ett foretag eller en organisation ska bedriva sin verksamhet pa ett etiskt,
socialt och/eller miljdmassigt riktigt satt. Jobbar man pa eller fér Indus pa
nagot satt sa vill vi att man agerar korrekt. Darfér har vi arbetat fram denna
uppforandekod.

Pa Indus arbetar vi dagligen for en battre och sakrare arbetsmiljé pa vara
projekt. Vi har ocksa i varje beslut vi fattar en miljdaspekt som spelar en
stor roll i de val vi gor. Vi tror ocksa pa en medmansklighet bade mot
kollegor, kunder eller vem som helst som vi rakar pa i var vardag. Att man
da agerar pa ett enligt Indus korrekt satt ser vi som en sjélvklarhet. Darfor
finns detta hafte som en liten paminnelse och instruktion fér hur man ska
agera nar man arbetar for Indus.

Vi ar ISO-certifierade i miljo, kvalitet och arbetsmiljo. Dessa certifieringar
ger oss mojlighet att vinna de upphandlingar vi idag gor. Men bakom
dessa certifieringar ligger hart arbete som varje dag maste efterlevas.
Att stalla krav pa att alltid anvanda skyddsutrustning. Krava att avfall ska
sorteras. Bemota kunder och brukare med respekt och vanlighet. Allt
detta och mycket mer ar en del av Indus Uppférandekod.

Trygghet: Nar Indus levererar moduler vill vi att kunden ska kénna sig
trygg. Redan fran forsta kontakten, genom hyrestiden och fram till dess
att vi har demonterat och fraktat tillbaka modulerna igen. Aven internt
stravar vi efter att vara medarbetare ska kénna sig trygga pé arbetsplatsen.
Kontinuerlig utveckling av arbetsmiljon samt goda kontakter med fack-
forbund ar nagra av vara fokusomraden.

Kvalitet: Nar Indus etablerar moduler sker det alltid med kvalitet. Vara
moduler &r moderna och uppfyller de senaste gallande kraven avseende
allt. Indus anstallda kanner alliid en stolthet dver sitt arbete och det vi
levererar.

Hallbarhet: Hallbarhet for oss innefattar social, ekonomisk samt
ekologisk hallbarhet. Det innebar att vi, i alla led, ska arbeta med omsorg
om manniska och miljé och ta ekonomiskt forsvarbara beslut. Det galler
hela foretaget samt personal som vi samarbetar med.

Kompetens: Kompetent personal utfor ett sékrare arbete och tenderar
till att ma& battre. Vi vill att vara kunder ska kdnna att vi utfor vart arbete pa
basta mojliga satt och att vi tar beslut som gynnar bade foretaget och
kunden.



Vem berors
av denna?

UPPFORANDE
& AGERNADE

Rent och snyggt

Vad innebar

detta for dig?

Artig
och hjalpsam

Samtliga medarbetare pa Indus — oavsett roll eller stalining — maste folja
dessa krav. Det géller dven dig som ar deltidsanstalld, inhyrd eller praktikant.
Aven externa parter som pa ett eller annat satt utfér arbete for Indus
rakning omfattas och forvantas leva upp till den. Indus

Uppférandekod ar en del av de avtal vi ingar med entreprendrer och
underentreprendrer. Enligt de avtal vi upprattar med véara under-
entreprendrer kan allvarlig ignorans av uppférandekoden leda till att avtal
annulleras

Kunder, investerare, brukare och alla andra som ser vara moduler och
var logotyp paverkas hela tiden av vad vi gér och hur vi upptrader. Vare
sig du jobbar pa vart kontor, lager, i verkstaden, ar ute pa ett service-
uppdrag eller &r i verkstaden sa ar renlighet och ordning en sjalvklarhet.
Visar vi upp en arbetsplats med ordning och reda sa visar vi ocksa upp
ett professionellt forhallningssatt till vart atagande

Nar arbetsmomentet ar klart och vid arbetsdagens slut ser du till att verktyg
plockas ihop, skrap sldngs och material laggs i ordning utan snubbelrisk.

Du roker pa angivna stéllen och slanger fimpar och snus i avsedda
behallare — absolut inte pa marken!

Du har pa dig hela arbetsklader. Tank pa att allt for smutsiga klader inte
bara ser trakigt ut, det ar ocksa en halsorisk.

Pa ditt skrivbord ska det nar dagen &r slut vara ordning och reda pé papper,
parmar och liknande.

Vi stravar att alltid ha ett éppet sinne i var kommunikation med varandra,
kollegor emelian, och med externa personer. Respekt for alla, oberoende
av annan religion, sexuell 1aggning, politisk asikt m.m. &r en sjalvklarhet
och nagot vi inte kan trycka tilirackligt hart pa. Staller nagon fragor ute pa
en arbetsplats om vad vi gor sa ska vi svara med korrekthet och artighet.
Pressfragor hanvisas alltid till VD.

Vi ser till att hjalpa var kollega nar hen ber om assistans. llivilliga gliringar,
sarkasm samt skamt rorande sexism, religion eller etnicitet &r inte
acceptabelt.

Indus har nolltolerans mot alla former av krankande sarbehandling,
sexuella trakasserier, mobbning, diskriminering och ofredande.

Om en kollega inte vet hur en uppgift ska lésas hjélper vi till och instruerar.
Da vi ofta ror oss bland barn och deras foraldrar ska vi alltid ha koll p&
vara verktyg sa ingen kommer till skada.



Vad innebar
detta for dig?

Korrekta villkor

Vad inhebar
detta for dig?

Oavsett om du haller med personen i fraga ska du anda behandla hen
med respekt. Du far inte lata dina egna varderingar rérande sexuell
laggning, religion, politiska asikter, alder etc. ligga till grund for ett
respektlost behandlande.

Om en extern person borjar stalla fragor sa ska du i férsta hand hanvisa
till narmast ansvarig pa arbetsplatsen. | andra hand kort men vanligt svara
pa fragorna. Om tiden ej finns ursakta dig och be personen kontakta
huvudkontoret for att fa svar. OBS att fragor fran press hanvisas alltid till
VD.

Om du som Indusanstalld agerar emot Indus nolltolerans kommer detta
leda till atgarder fran ledningen. Om du som underentreprendr agerar
emot Indus nolltolerans kommer du med omedelbar verkan avvisas fran
arbetsplatsen och ej langre vara aktuell fér framtida samarbeten.

Daremot sa uppmuntrar vi till att aktivt ta stalining mot all form av
krénkande sarbehandling eller diskriminering med att tydligt uppratthalla
en god ton och ett sunt agerande bland kollegor och medmaénniskor.

Vi har ett ansvar att forebygga, forhindra och agera. Alla medarbetare
och affarspartners som ser eller missténker 6vertradelser ar skyldiga att
patala detta.

Foéreningsfrihet, fackliga och eller politiska engagemang ar nagot samtliga
har ratt till. Inskrénkningar i ovanstaende ar ej accepterat. Ej heller ska
en anstalld eller av Indus anlitad person utsta trakasserier eller
repressalier pa grund detta.

lllegal arbetskraft eller barn under 15 ar (mellan 15 — 18 ar finns sérskilda
regler) far ej utfora arbete for Indus.

Vi accepterar inte heller underentreprendrer som ej har giltiga kollektiv-
avtal, inte féljer lagar och regler om anstallningsskydd eller har démts for
ekonomisk brottslighet.

Om du missténker att nagon av de som arbetar pa Indus arbetsplats ¢gj
uppfyller ovanstaende delar ska du omedelbart meddela arbetsledningen.
Aven om du bara anar att nagot inte star ratt till.

Du far inte misskreditera, mobba eller pa annat satt sarbehandla en
kollega pa grund av fackliga eller politiska engagemang eller asikter.



Arbetsmiljon
i fokus
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Vad inhebar
detta for dig?

Inkop
pa montageplats

P4 Indus arbetar vi aktivt, langsiktigt och systematiskt med att
utveckla arbetsmiljon och forsoka proaktivt forebygga skador, sa

val fysiska som psykiska. Personalen ar var frémsta resurs och varje
medarbetare har ett ansvar fér bade sin och andras arbetsmiljo.

Indus har som mél att varje arbetsplats ska vara 100% fri fran
incidenter, skador och dddsfall. Varje person som vistas pa Indus
arbetsplatser, vare sig det handlar om kontor, lager, verkstad,
montageplatser eller pa vagarna har ett stort egenansvar att folja de
lagar och foérordningar som finns.

Personlig skyddsutrustning ska alltid anvandas dér det foreskrivs.
Skyddsskor, varselklader, hjalm med tillbehor samt
fallskyddsutrustning &r sjalvklara delar i var montors utrustning.
Arbete pa tak eller annan hog hdjd innebar ALLTID att
fallskyddsutrustning ska nyttjas.

Indus arbetar med att utbilda underentreprencdrer och egna anstallda
arligen kring arbetsmiljo och hur den kan forbattras ytterligare.

Det ar du som har det yttersta ansvaret for din egna sakerhet.
Att medvetet bryta mot regler och sakerhetsforeskrifter kan medféora fara
for eget och andras liv och tolereras ej.

Du ska standigt verka for en saker och trygg miljé pa arbetsplatsen.
Ser du nagon som inte foljer satta regler ska du omedelbart meddela
detta till berord person eller arbetsledare. Det ar din skyldighet att
stoppa pagaende aktivitet om den medfor direkt fara for liv.

Du ska stalla krav pa ditt foretag att du far ratt personlig
skyddsutrustning. Du ska nyttja fallskyddsutrustning vid arbete pa
hég hojd och/eller tak. Bryter du mot detta kan paféliden bli avvisande
fran arbetsplats samt fran Arbetsmiljoverket en foretagsbot.

P& montageplats ar det en strid strém av fordon, personer och

framfor allt material. |bland fattas det material, stort som smétt.

For att effektivisera arbetstiden pa montageplatsen och minska antalet
onddiga resor ska en inkdpslista pa material som maste kopas in
sammanstallas. Sedan ska projektsamordnare eller montageledare
ombesdrja att materialet kommer till montageplatsen senast dagen
efter.



Vad innebar
detta for dig?

Trafik och fordon

Vad innebar
detta for dig?

Du ska inte aka enskilda vandor for att gora inkdp.
Detia ska koordineras av projektsamordnare eller montageledare.

Som underentreprendr till Indus forvantar vi oss att verktyg, bits och
liknande ska inga i kopt entreprenad och ska ej faktureras vidare till

Indus. Har du behov av verktyg for att fullfolja dina ataganden méste
du omgaende kontakta din narmsta chef.

Férutom géllande lagar ska du alltid framfora Indus fordon med respekt
for medtrafikanter. Du som chauffor ar ytterst ansvarig for sékerheten.
Att eventuell last &r surrad, passagerare baltade ar nagra av de delar du
som chauffor har fullt ansvar for.

Fordonen ska alltid vara i fint skick och tvattas in- och utvandigt vid behov
for att ge ett professionellt intryck och for respekt fér den person som
kommer nyttja bilen efter dig. Bortsett fran tjanstebilar s& ska fordonens
nycklar, nar fordonet ej anvands, forvaras i avsett nyckelskap.

Hastighetsgranser ska alltid respekteras liksom évriga skyltar,
hanvisningar och regler i trafiken. Inom byggarbetsplatser, pa skolgardar,
kring forskolor och kontor sa ska extra forsiktighet vidtagas nar fordon
framfors.

Du som senaste kort fordonet ska se till att det &ar rent i kupén nar du
lamnar bilen. Ingen vill 6verta en skrapig bil. Rokning ar férbjuden i bilen.
Snus far inte kastas ut genom fénster.

Nyckelskap finns for att forvara nycklar till de fordon som inte nyttjas for
stunden. Inga av vara arbetsbilar &r personliga utan far nyttjas av heia
foretaget. Pa helger skall bilarna parkeras, om mgjligt, inomhus pa Indus
omrade med nycklarna i bilen for att paskynda evakuering vid eventuell
brand.

Du som kor fordonet har ansvar att eventuell last ar surrad och inte vager
for mycket. Kontrollera alltid en extra gang sa det ar ordentligt fastspant.

Pa Indus har vi 100 % nolltolerans mot att du som chauffér under fard
hanterar mobiltelefonen i likhet med géllande lagstiftning. Maste du nyttja
mobiltelefonen ska detta goras nar bilen star stilla pa en

parkering eller liknande.

Eventuella boter betalas alltid av chaufforen, oavsett vilken lag som
brutits.



IDO6 och
personalliggare

Vad innebar
detta for dig?

Korruption

Samtliga som vistas pa Indus montageplatser skall béra giltigt ID06
synligt i enlighet med ID06 Allmanna Bestammelser maj 2017.
Montageledare har ratt att avvisa eller neka en person tilltrade till
montageplatsen om gj giltigt ID0O6 kan uppvisas.

Indus eller ansvarig byggherre fér under montage och demontage
personalliggare enligt Skatteférfarandelagen. Samtliga uppgifter skyddas
enligt GDPR och endast ett fatal personer pa Indus har tiligang till
personuppgifterna. Skatteverket har full befogenhet att vid besok krava
vilka som vistas eller har vistats pa montageplatsen.

Du som pa nagot satt maste vistas inom Indus arbetsomrade, oftast
montageplats, méaste se till att medféra och pa ett val synligt satt forvara
din ID06-bricka.

Som montageledare eller Indusanstalld har du fulla befogenheter att
avvisa en person som inte har giltig 1D06.

Om Skatteverket kommer och vill fa utdrag ur personalliggare skall du
kontakta montageledaren som i sin tur tar kontakt med Indus
projektsamordnare eller vaxel.

Indus verkar enbart i Sverige vilket medfor minskade risker for korruption.
Sverige ligger langt ner pa korruptionsindex éver varldens alla [ander.
Sjalvklart finns det anda risker att ta hansyn till. Vi har absolut noll-
tolerans mot korruption och vi foljer standigt nya uppsatta regelverk.

Vi accepterar inte:
« Att en anstalld eller uppdragstagare tar emot en muta mot ett |ofte.

« Atten anstalld eller uppdragstagare ger eller lovar en muta mot forman.

« Att ta emot eller godta I16fte mot forman fran en myndighet eller nagon
som beslutar om offentlig upphandling.

» Att pengar eller andra tillgdngar [dmnas som muta.

« Vi har en visselblasarfunktion och vara saljare har genomgatt flertalet
utbildningar i lagen om offentlig upphandling.



Vad innebar
detta for dig?

Sammanfattning

Vad innebar
detta for dig?

Om du som anstalld pa Indus eller pa nagot satt arbetar tillsammans med
Indus och upplever att du eller nagon i organisationen blir utsatt for
nagon form som kan liknas vid mutor ska du omedelbart kontakta din
narmsta chef pa Indus eller din kontaktperson pa Indus. Alternativt nyttja
var visselblasarfunktion dar du anonymt kan skriva vad du upplevt pa en
lapp och lagga i en last brevlada.

Skulle du medvetet ge eller ta emot nagon form av muta kommer detta
leda till repressalier och vid grova forseelser till avsked och i vérsta fall
atal.

Denna Uppforandekod &r framtagen och godkand av Indus lednings-
grupp. Den géller samtliga anstéllda pa Indus, oavsett roll, liksom ovriga
av Indus anlitade parter.

Det du har last ar en del av de saker vi vill att du skall ha i tanke nar
du arbetar for Indus. Det handlar i mangt och mycket om vad vi till var-
dags kallar sunt fornuft. Vi vill med denna Uppférandekod visa vikten av
ett korrekt och proffsigt beteende, bade mot kollegor, kunder och andra
personer i var omgivning.

Om en Indusanstalld inte agerar i enlighet med Uppférandekoden kommer
det leda till korrigerande atgérder. Om en partner till Indus upprepat eller
allvarligt bryter mot Uppférandekoden kommer samarbetet att avvecklas.

Dessa principer ar en naturlig del i var vardag. Kénner du osakerhet kring

innehallet sa skall du vanda dig till din ndrmsta chef pa Indus eller din
kontaktperson pa indus.
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